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Zertifikatsstudium/Akademische Weiterbildung

Wirtschaft
Grundlagen des Marketings

Das Modul Grundlagen des Marketings vermittelt spezifisches Grundlagenwissen im Bereich Marketing. Die Absolventen verstehen die Notwendigkeit,
zielorientiert und funktionstibergreifend ausgehend vom Markt/Kunden zu denken und Marketinginstrumente zu nutzen.

Weiterbildungsinhalte Credit Points 6

1. Grundlagen des Marketings

Entwicklung der Marketingdenkweise

Marketingziele im betrieblichen Zielsystem

wichtige Marketinginstrumente: Informationsinstrumente und Aktionsinstrumente
Uberblick Uber Einsatzbereiche des Marketings: Konsumgiiter-, Investitionsgtter-,
Dienstleistungs- und Non-Profit-Marketing

Marketing-Management-Philosophien

Marktbearbeitungsstrategien

2. Marketingumfeld und Marktforschung
Komponenten des Marketingumfeldes
Einsatzgebiete und Arten der Marktforschung
Trager der Marktforschung
Erhebungsarten
Erhebungsmethoden

3. Aktionsinstrumente des Marketings
Produktpolitik: Innovation, Variation, Elimination
Kommunikationspolitik
Kontrahierungspolitik: Preispolitik
Distributionspolitik: Absatzwegepolitik
Marketingmix: Kombination von Marketinginstrumenten
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Anrechnung

Die hier erworbenen Credit Points
kénnen auf folgende Studiengéange
angerechnet werden:
Betriebswirtschaft, Betriebswirtschaft
dual, Wirtschaftsingenieurwesen

Studienumfang
Studienbriefe 3
Selbststudienstunden 140
Prasenzstunden 8

Leistungsnachweis bei
Hochschulzertifikat

Klausur 100 min.

Gebiihren

Aktuelle Informationen zu den
Gebuhren und der Art des Zertifikats
entnehmen Sie bitte der Website oder
dem Anmeldeformular.

Zulassungsvoraussetzung

Abitur oder Fachhochschulreife,
alternativ abgeschlossene
Berufsausbildung oder eine mindestens
zweijahrige, dem Weiterbildungsziel
entsprechende Berufstatigkeit.

hfh-fernstudium.de
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Zertifikatsstudium/Akademische Weiterbildung

Fit fur anspruchsvolle Aufgaben

Sie mdchten sich auf kiinftige berufliche Herausforderungen vorbereiten oder Ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gezielt in ihrer Entwicklung férdern? Das
Zertifikatsstudium der HFH bietet lhnen hierzu ganz flexibel die Méglichkeit — mit
malgeschneiderten, berufsbegleitenden Fortbildungsangeboten!

Angepasst an Ihren personlichen Bedarf wahlen Sie aus einer Vielzahl akademischer
Weiterbildungsmodule Ihre ganz individuelle Fortbildung aus. Mit dieser Wahl liegen
Sie mit Sicherheit richtig — denn das Zertifikatsstudium basiert auf dem bewahrten
Fernstudienkonzept der HFH. Das bedeutet: Angeleitete Selbststudienphasen werden
kombiniert mit Prasenzlehrveranstaltungen, in denen Sie das bisher Erarbeitete
vertiefen. Dies ermdglicht lhnen eine berufsbegleitende, orts- und zeitunabhéngige
Weiterbildung — persénliche Betreuung und individuelle Beratung inklusive.

Verschiedene Zertifikate

Das Zertifikatsstudium konnen Sie mit Teilnahme- oder Hochschulzertifikat
abschlielen:

Fir ein Teilnahmezertifikat missen Sie an mindestens zwei Drittel der Présenz-
veranstaltungen teilgenommen haben. Priifungen sind nicht erforderlich. Auf dem
Teilnahmezertifikat sind die Studieninhalte lhres jeweiligen Weiterbildungsmoduls
vermerkt.

Fur ein Hochschulzertifikat missen Sie einen oder mehrere Leistungsnachweise
erbringen. Dem Weiterbildungsmodul Ihrer Wahl entsprechend gelten die
Priifungsordnungen des Studiengangs, aus dem das Modul stammt. Jede nicht
bestandene Priifungsleistung kann wahrend der vereinbarten Vertragslaufzeit
mindestens zweimal wiederholt werden. Die Teilnahme an den
Prasenzveranstaltungen ist freiwillig, wird aber empfohlen.

Das Hochschulzertifikat weist neben der Modulnote und den Studieninhalten die
Leistungspunkte, die Sie durch das Studium Ihres Weiterbildungsmoduls erworben
haben, nach ECTS (European Credit and Accumulation Transfer System) aus. Die
Credit Points in Ihrem Hochschulzertifikat dokumentieren lhren Studienaufwand. So
werden lhre Leistungen mit Leistungsnachweisen, die an anderen Hochschulen des
européischen Hochschulraums erworben wurden, vergleichbar.

Der Vorteil fir Sie: Wenn Sie an einer Hochschule im europaischen Hochschulraum
studieren, kdnnen Sie sich einmal erworbene Credit Points fiir artgleiche Leistungen
anrechnen lassen. Dies gilt nattirlich auch fir ein Studium an der Hamburger Fern-
Hochschule, das Sie vielleicht an den Zertifikatskurs anschlieffen mochten.
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HFH

HAMBURGER
FERN-HOCHSCHULE

Die HFH

Von Anfang an auf Qualitat gesetzt

Die HFH - Hamburger Fern-Hochschule wurde im

Jahr 1997 gegriindet und vom Senat der Freien

und Hansestadt Hamburg staatlich anerkannt. Die HFH
zahlt zu den grolten privaten Hochschulen in
Deutschland. Berufsbegleitend bieten wir Bachelor- und
Masterstudiengange in den Bereichen Gesundheit und
Pflege, Technik, Wirtschaft und Recht im Fernstudium an.

Prasenzlehrveranstaltungen

Den GroRteil Ihres Zertifikatsstudiums absolvieren

Sie im Selbststudium mit Hilfe von Studienbriefen

und anderen Medien. Die Prasenzlehrveranstaltungen
werden zu jedem Modul zuséatzlich angeboten.

Sie finden in der Regel wochentags am Abend, an
Freitagnachmittagen und/oder an Samstagen statt
(Ausnahmen méglich).

Die genauen Termine kdnnen Sie kurz vor Semester-
anfang direkt am Studienzentrum oder im
Studierendenservice der HFH erfragen. Die Semester
starten jahrlich zum 01.01., 01.04., 01.07. und 01.10.
Bitte beachten Sie, dass die Préasenzveranstaltungen fiir
das jeweilige Modul i.d.R. quartalsweise stattfinden.

Zeitaufwand/Dauer

Ein Zertifikatsmodul kann in der Regel innerhalb
eines Semesters abgeschlossen werden. Die HFH
gewahrt Ihnen insgesamt zwei Semester Zeit, um das
jeweilige Modul abzuschlieen — inklusive eines
gebtihrenfreien Wiederholungssemesters, falls Sie
aufgrund Ihrer beruflichen oder familiaren
Verpflichtungen etwas langer benétigen.

Ansprechpartnerin

Frau Eva Herzyk steht Ihnen fiir eine Beratung gern zur
Verfiigung.

E-Mail: eva.herzyk@hamburger-fh.de

Telefon: 040-35094-320

hfh-fernstudium.de
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